Sposob logowania do EBOK

W celu zalogowania si? do Elektronicznego Biura Obs?ugi Klienta nale?y "klikn??"
wy??cznie na winietk? "e-Bok - Moje Rozliczenia" - oznaczone na poni?szym rysunku
czerwon? strza?k?.

W celu zapoznania si? z informacjami dotycz?cymi Elektronicznego Biura Obs?ugi Klienta
nale?y "klikn??" w menu rozwijanym na "Informacja o eBok" lub "Sposdb logowania do
eBok"
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Jak zatatwiamy poczta e-mail | Krakow zaangazowany spotecznie | Porady dla Mieszkancow | Alarm SMOGOWY

Nast?pnie otworzy si? okno z panelem logowania.

W tym miejscu nale?y :

1. w polu "ldentyfikator lub e-mail" - wpisa? numer identyfikacyjny lokalu w Spo?dzielni
(np. LOOO1) podany na ksi??eczce op?at oraz na wydruku wcze?niej uzyskanym w
Dziale Administracji przy uzyskiwaniu dost?pu do EBOK i has?a startowego.

2. w polu "Has?0" - wpisa? przy pierwszym logowaniu has?o startowe uzyskane w
Spé?dzielni lub swoje has?o (w przypadku kolejnych logowa?).

Uwaga:

1. Przy pierwszym logowaniu po wpisaniu has?a startowego system poprosi Pa?stwa o
zmian? has?a - co jest konieczne, gdy? zapewnia Pa?stwu bezpiecze?stwo dost?pu do
portalu.

2. Dost?p do Elektronicznego Biura Obs?ugi Klienta jest mo?liwy dopiero po godzinie
24.00 dnia, w ktérym nast?pi?o wydanie has?a startowego !!!
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